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I. INTRODUCAO
I. VISAO GLOBAL

i) Finalidade do instrumento AGREE I

As NOCs sdo afirmagdes desenvolvidas de forma sistematica para auxiliar as decisdes
do clinico e do doente acerca dos cuidados de salde mais apropriados em
circunstancias clinicas especificas’. Além disso, as NOC podem desempenhar um papel
importante na formacdo de politicas de satide®® e tém evoluido na cobertura de
tépicos abrangendo todo a gama de cuidados de saude (por exemplo, promocdo de
saude, rastreio, diagndstico).

Os potenciais beneficios das NOCs serdo reais na exacta medida da sua qualidade
intrinseca. Metodologias apropriadas e estratégias rigorosas no processo de
desenvolvimento de NOC s3o importantes para o sucesso da implementacdo das
recomendacdes*®. A qualidade das NOCs pode ser extremamente variavel e algumas
frequentemente n3o alcancam os padrdes bésicos’”.

O Instrumento AGREE' (Appraisal of Guidelines for Research & Evaluation:
Instrumento de Avaliacdo de Normas de Orientacdo Clinica) foi desenvolvido para
tratar da variabilidade da qualidade de uma NOC. Para esse fim, o instrumento AGREE
€ uma ferramenta que avalia o rigor metodoldgico e transparéncia com que uma NOC
é elaborada. O instrumento AGREE original foi revisto e melhorado, resultando no
novo AGREE II, que inclui um novo Manual do Utilizador.

O objectivo do AGREE Il é fornecer um quadro referencial para:
1. avaliar a qualidade das NOCs;
2. disponibilizar uma estratégia metodoldgica para o desenvolvimento de NOCs; e
3. informar sobre como e qual é a informacao que deve ser relatada na NOC.

O AGREE Il substitui o instrumento original como ferramenta preferencial e pode ser
utilizado como parte de um protocolo de qualidade global com o propdsito de
melhorar os cuidados de saude.

ii) Histdria do projecto AGREE Il

O instrumento original AGREE foi publicado em 2003 por um grupo internacional de
peritos em NOCs, o AGREE Collaboration®. O objectivo do grupo foi desenvolver uma
ferramenta para avaliar a qualidade das NOCs. O AGREE Collaboration definiu como
qualidade de uma NOC confianga de que os potenciais viéses de desenvolvimento da
NOC foram abordados de forma adequada, que as recomendacbes apresentam
validade interna e externa e que sdo fidveis'®. A avaliagdo inclui a analise sobre o
método utilizado para elaborar as NOC, o conteldo das recomendacdes finais e os
factores que estdo ligados a sua aplicacdo. O resultado do esforco do AGREE
Collaboration foi o Instrumento AGREE original, uma ferramenta de 23 itens,
abrangendo seis dominios de qualidade. O Instrumento AGREE foi traduzido em
diversas linguas, citado em mais de 100 publicacdes e aprovado por varias
organizacbes de cuidados de saude. Mais detalhes sobre o instrumento original e
sobre as publicacBes relacionadas estdo disponiveis no endereco electronico do AGREE



Research Trust (http://www.agreetrust.org/), que é o organismo oficial de gestdo dos
interesses do Instrumento AGREE.

Como acontece com qualquer nova ferramenta de avaliagdo, sabia-se que um
desenvolvimento continuo seria necessario para reforcar as propriedades de medicdo
do instrumento e para assegurar a sua aplicabilidade e viabilidade entre os diferentes
utilizadores. Isto levou vdrios membros da equipa original a formar o AGREE Next Steps
Consortium. Os objectivos deste consdrcio consistiram em melhorar as propriedades
de medicdo do instrumento, incluindo a sua fiabilidade e validade, refinando os itens
do instrumento, para melhor atender as necessidades dos utilizadores e melhorar a
documentag¢do de apoio (ou seja, o original manual de treino e o guia do utilizador)
para facilitar a capacidade dos utilizadores na implementagao do instrumento.

O resultado destes esforgos € o AGREE Il, que é composto pelo novo Guia do Utilizador
e a ferramenta de 23 jtens organizada nos mesmos seis dominios, aqui descritos. O
guia do utilizador representa uma modificacdo significativa do manual de treino
original e do guia do utilizador e fornece informacdes explicitas para cada um dos 23
itens. A Tabela 1 compara os itens do AGREE original com os itens do AGREE II.

Tabela 1 — Comparacdo dos itens entre o AGREE original e o AGREE Il

Item do AGREE original

Item do AGREE Il

Dominio 1. Ambito e finalidade

1.0(s) objectivo(s) geral(is) da NOC encontra(m)-
se especificamente descrito(s).

Nenhuma alteracgao.

2. A(s) questdo(Oes) clinica(s) abrangida(s) pela
NOC encontra(m)-se especificamente descrita(s).

A(s) questdo(bes) de saude abrangida(s) pela NOC
encontra(m)-se especificamente descrita(s).

3. Os doentes a quem a NOC se destina estdo
especificamente descritos.

A populacdo (doentes, publico, etc.) a quem a NOC
se destina encontra-se especificamente descrita

Dominio 2. Envolvimento das partes interessadas

4. A equipa de desenvolvimento da NOC inclui
individuos de todos os grupos profissionais
relevantes.

Nenhuma alteragao.

5. Procurou-se conhecer os pontos de vista e
preferéncias dos doentes.

Procurou-se conhecer as opinides e preferéncias
da populagdo-alvo (doentes, publico, etc.)

6. Os utilizadores-alvo da NOC estdo claramente
definidos.

Nenhuma alteragao.

7. Fez-se um teste piloto da NOC entre os
utilizadores finais.

Item excluido. Incorporado na descricdo do item
19 do guia do utilizador.

Dominio 3. Rigor de desenvolvimento

8. Foram utilizados métodos sistematizados para a
pesquisa de evidéncia.

Nenhuma alteracdo no item. Renumerado para o
item 7.

9. Os critérios de seleccdo de evidéncia estdo
claramente descritos.

Nenhuma alteragdo no item. Renumerado para o
item 8.




Item do AGREE original

Item do AGREE Il

NOVO Item 9. Os pontos fortes e as limitagcdes do
conjunto de evidéncias estdo claramente
descritos.

10. Os métodos para a formulagdo das
recomendagdes estdo claramente descritos.

Nenhuma alteracgéo.

11. Na formulagdo das recomendagdes foram
considerados os beneficios, efeitos adversos e
riscos para a saude.

Nenhuma alteracgao.

12.Existe uma ligacdo explicita entre as
recomendacGes e a evidéncia que as suporta.

Nenhuma alteragao.

13. A NOC foi revista externamente por peritos
antes da sua publicagao.

Nenhuma alteragao.

14. O procedimento para actualizagdo da NOC
esta disponivel.

Nenhuma alteracgao.

Dominio 4. Clareza da apresentacao

15. As recomendagdes sdo especificas e sem
ambiguidade.

Nenhuma alteracgéo.

16. As diferentes opcdes de abordagem da doenca
estdo claramente apresentadas.

As diferentes opc¢des de abordagem da doencga e
do problema de salde estdo claramente
apresentadas.

17.As principais recomendagbes sdo facilmente
identificadas.

Nenhuma alteragao.

Dominio 5. Aplicabilidade

18. A NOC é apoiada com ferramentas para a sua
aplicagdo.

A NOC fornece aconselhamento e/ou ferramentas
sobre como as recomendagdes podem ser
implementadas na pratica.

Mudanca de dominio (de Clareza da Apresentacdo)
- renumerado para o item 19.

19. Foram discutidas as possiveis barreiras
organizacionais a aplicacdo das recomendacdes.

A NOC descreve os facilitadores e as barreiras para
a sua aplicagdo.

Mudanga na ordem — renumerado para o item 18.

20. As
aplicacdo
consideradas.

implicagdes de custo da
recomendagdes foram

potenciais
das

Foram consideradas as potenciais implicagcdes
quanto aos recursos decorrentes da utilizagcdo das
recomendagdes.

21. A NOC apresenta critérios-chave de revisdo
com a finalidade de monitoriza¢do e/ou auditoria.

A NOC apresenta critérios
monitorizacdo e/ou auditoria.

para a sua

Dominio 6. Independéncia editorial

22. A NOC encontra-se editorialmente
independente do 6rgdo financiador.

O parecer do 6rgdo financiador ndo exerce
influéncia sobre o conteddo da NOC.

23. Foram registados os conflitos de interesse
entre os membros da equipa que desenvolveram
a NOC.

Foram registados e abordados os conflitos de
interesse dos membros da equipa que
desenvolveram a NOC.




Il. APLICACAO DO AGREE I

i) Quais as NOCs que podem ser avaliadas com o instrumento AGREE Il ?

Assim como ocorreu com o instrumento original, o AGREE Il foi delineado para avaliar
NOCs desenvolvidas por grupos locais, regionais, nacionais ou internacionais, ou por
organizacbes governamentais afiliadas. Aquelas incluem as versdes originais, assim
como as actualizacdes de NOCs ja existentes.

O Instrumento AGREE Il é genérico e pode ser aplicado a NOCs relacionadas com
qualquer doenca sobre qualquer nivel de cuidados de saude, incluindo aspectos
relacionados com a promocdo da saude, saude publica, rastreios, diagndsticos,
tratamentos ou intervences. E adequado para NOCs em formato de papel ou
electrénico. Nesta altura, o AGREE Il ndo esta preparado para avaliar a qualidade dos
documentos de orientacdo que abordam as questdes organizacionais dos cuidados de
saude. O seu papel na avaliacdo de tecnologias da saude ainda ndo estd formalmente
determinado.

ii) Quem pode utilizar o AGREE Il ?
O AGREE destina-se ao uso dos seguintes grupos de interesse:

e prestadores de cuidados de saude, que desejem realizar a sua prépria
avaliacdo de uma NOC antes de adoptar as recomendacbes na sua pratica
clinica;

o elaboradores de NOCs, para obtencdo de uma metodologia de
desenvolvimento estruturada e rigorosa, com uma avaliacdo interna que
garanta a solidez das recomendacdes, permitindo a avaliacdo de NOC de outros
grupos com vista a uma potencial adaptagao ao seu proprio contexto;

e responsaveis politicos, para os ajudar a decidir quais as NOCs que poderiam
ser utilizadas na pratica ou para informar as decisdes em politicas de saude; e

e educadores, para ajudar a aperfeicoar as capacidades de avaliacdo critica dos
profissionais de saude e para ensinar as competéncias essenciais no
desenvolvimento e escrita das NOC.

I1l. RECURSOS IMPORTANTES E REFERENCIAS
i) AGREE Research Trust

O AGREE Research Trust (ART) é um 6érgdo independente criado em 2004, apds
conclusao das actividades do AGREE Collaboration original. O ART engloba o AGREE II,
responde pelos interesses do AGREE, conduz uma agenda de investigacao sobre o seu
desenvolvimento e actua como o detentor dos direitos de autor.

O endereco electrénico do AGREE Research Trust http://www.agreetrust.org oferece:

e download gratuito de cépias do AGREE II;

e Jinks para a ferramenta de treino online do AGREE II;

e listas de referéncias citando o AGREE lle o instrumento AGREE original;

e download gratuito de copias do instrumento AGREE original;

e informacgdes sobre os projectos do AGREE, sobre o Consércio AGREE Next Steps
e do AGREE Collaboration original.



ii) Como citar o AGREE Il

AGREE Next Steps Consortium (2009). The AGREE Il Instrument [versdo electrdnical.
Acesso em <dia/més/ano> de http://www.agreetrust.org.

iii) Ferramenta de treino online AGREE Il

Para

aceder a ferramenta de treino AGREE Il online visite por favor

http://www.agreetrust.org.

iv) Referéncias relacionadas com o AGREE Il

AGREE II: Advancing guideline development, reporting and evaluation in healthcare.

Publicacdes paralelas em desenvolvimento.

v) Referéncias primarias relativas ao Instrumento AGREE original

AGREE Collaboration. Development and validation of an international appraisal
instrument for assessing the quality of clinical practice guidelines: the AGREE project.
Qual Saf Health Care.2003 Feb;12(1):18-23.
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Il. MANUAL DO UTILIZADOR: INSTRUGOES PARA
USO DO AGREE I

Este manual foi delineado especificamente para orientar os avaliadores no uso deste
instrumento. Sugerimos a leitura das instrucGes antes da utilizacdo do instrumento.

I. Preparagao para usar o AGREE Il

i) Documentos de apoio

Antes de aplicar o AGREE I, os utilizadores devem ler primeiro atentamente o
documento de orientacdo, na sua totalidade. Além do documento da NOC, os
utilizadores devem tentar identificar todas as informag¢des sobre o processo de
desenvolvimento da NOC antes de avalia-la. Estas informacdes podem estar contidas
no mesmo documento das proprias recomendacdes ou estarem resumidas num
relatdrio técnico, manual metodoldgico ou documento com a declaracdo da politica de
desenvolvimento de NOC. Esses documentos de suporte podem estar publicados ou
disponiveis publicamente em diversos sitios electronicos. Embora seja de
responsabilidade dos autores da NOC aconselharem os leitores sobre a existéncia e
localizacdo de documentos adicionais técnicos e de apoio, todos os esfor¢cos devem ser
feitos pelos utilizadores do AGREE Il para localiza-los e inclui-los como parte dos
materiais adequados para avaliacao.

Il) Nimero de avaliadores

Recomenda-se que cada NOC seja avaliada pelo menos por dois, e preferencialmente
por quatro, avaliadores, de forma a aumentar a fiabilidade da avaliacdo. Estdo em
desenvolvimento testes de fiabilidade do instrumento.

Il. Estrutura e contetdo do AGREE Il

O AGREE Il é composto por 23 itens-chave organizados em 6 dominios, seguidos por
dois itens de classificacdo global ("avaliacdo global"). Cada dominio capta uma Unica
dimensdo de qualidade da NOC.

Dominio 1. Ambito e finalidade diz respeito ao objectivo geral da NOC, as questdes
especificas de salude e a populagdo-alvo (itens 1-3).

Dominio 2. Envolvimento das partes interessadas focaliza em que medida a NOC foi
desenvolvida pelas partes interessadas adequadas e representa a visdao dos
presumiveis utilizadores (itens 4-6).

Dominio 3. Rigor de desenvolvimento diz respeito ao processo usado para recolher e
sintetizar a evidéncia cientifica, os métodos para a formulacdo das recomendacdes e a
respectiva actualizacao (itens 7-14).

Dominio 4. Clareza da apresentacdo diz respeito a linguagem, estrutura e formato da
NOC (itens 15-17).

Dominio 5. Aplicabilidade diz respeito as possiveis barreiras e factores facilitadores a
implementacdao da NOC, assim como as estratégias para melhorar a utilizacdo e as
implicagGes dos recursos na aplicacdo das recomendacdes (itens 18-21).
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Dominio 6. Independéncia editorial diz respeito a formulacdo das recomendacgdes de
modo a ndo apresentarem viéses decorrentes de conflito de interesses (itens 22-23).

A avaliagdo global inclui a classificacdao da qualidade geral da NOC e se a mesma pode
ser recomendada para o uso na pratica.

lll. Escala de classificagao e sec¢oes do Manual do Utilizador

Cada um dos itens do AGREE Il e os dois itens de avaliacdo global sdo classificados
numa escala de 7 pontos (de 1 - discordo totalmente a 7 - concordo totalmente). O
Manual do Utilizador fornece orienta¢des sobre como responder a cada item através
da escala de classificacdo e também inclui trés seccdes adicionais para facilitar a
avaliacdo do utilizador. As seccoes incluem Descrigdo do Manual do Utilizador, Onde
encontrar e Como classificar.

i) Escala de classificacao

Todos os itens do AGREE 1l sdo classificados na seguinte escala de 7 pontos:

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Pontuacdo 1 (discordo totalmente). A pontuacdo 1 deve ser dada quando ndo existe
qualquer informagdo que seja relevante para o item do AGREE Il ou se o conceito é
muito deficientemente relatado.

Pontuacdo 7 (concordo totalmente). A pontuacdo 7 deve ser dada quando a qualidade
da informacdo é excepcional e quando todos os critérios e consideracdes do Manual
do Utilizador estao preenchidos.

Pontuacdes entre 2 e 6. Uma pontuacdo entre 2 e 6 deve ser atribuida quando a
informacao referente ao item do AGREE Il ndo preenche todos os critérios ou
consideragOes. A pontuacdo deve ser atribuida em funcdo do grau de perfeicdo e da
qgualidade do relato. A pontuacdo deve aumentar a medida que mais critérios e
consideracbes sdo preenchidos. Na seccdo Como classificar de cada item estdo
incluidos detalhes sobre os critérios de avaliacdo e consideraces especificas daquele
item.

ii) Descricao do Manual do Utilizador

Esta seccdo define o conceito subjacente ao item em termos gerais e fornece
exemplos.

iii) Onde encontrar

Esta seccdo orienta o utilizador para os locais onde a informa¢cdao da NOC pode
geralmente ser encontrada. Incluem-se nesta sec¢ao os termos comuns usados para
classificar as sec¢des ou os capitulos da NOC. Estas sdo apenas sugestdes. E da
responsabilidade do autor da NOC rever toda a NOC e documento(s) de apoio para
garantir uma avalia¢do justa.
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iv) Como classificar

Esta seccdo inclui detalhes sobre os critérios de avaliacdo e consideragdes especificas
para cada item.

e Qs critérios identificam elementos explicitos que reflectem a definicdo
operacional do item. Quanto mais critérios forem preenchidos, maior
pontuacdo a NOC deve receber no item.

e As consideracbes tém o objectivo ajudar a avaliagdo. Como em qualquer
avaliacdo, sdo requeridos julgamentos por parte dos avaliadores. Quanto mais
consideracOes estiverem presentes, maior pontuacdo a NOC deve receber no
item.

E importante reconhecer que a gradacdo das NOC exige um nivel de julgamento. Os
critérios e consideracGes estdo presentes para orientar, ndo para substituir tais
julgamentos. Portanto, nenhum dos itens do AGREE Il oferece expectativas explicitas
para cada um dos 7 pontos da escala.

v) Outras consideragdes quando da aplicagdo do instrumento AGREE Il

Podem existir casos em que alguns itens do AGREE |l podem ndo ser aplicaveis a NOC
em analise. Por exemplo, NOCs que possuam um ambito muito restrito podem nao
oferecer toda a gama de opg¢bes de tratamento da doencga (ver item 16). O AGREE Il
nao inclui a resposta “ndo se aplica" na sua escala. Ha diferentes estratégias para
ultrapassar esta situacao, incluindo a possibilidade dos autores excluirem o item no
processo de avaliacdo ou classificarem-no como 1 (auséncia de informacdo),
fornecendo contexto sobre a pontuacdo. Independentemente da estratégia escolhida,
as decisbes devem ser tomadas antecipadamente, descritas de forma explicita e, se
certos itens sdo excluidos, devem ser implementadas as modificacbes necessdrias para
o cdlculo das pontuagbes daquele dominio.Por principio, nGo se recomenda a excluséo
de itens durante o processo de avaliagdo.

IV: Pontuagao do AGREE II

Deve ser calculada uma pontuacdo qualitativa para cada um dos seis dominios do
AGREE II. A pontuacdo dos seis dominios deve ser independente, nunca se devendo
agregar numa pontuacao de qualidade Unica.

i) Calculo da pontuagao dos dominios

As pontuagdes dos dominios devem ser calculadas através da soma de todas as
pontuacdes dos itens individuais em cada dominio e escalonando o total como uma
percentagem da pontuacdo maxima possivel para o dominio.

Exemplo
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Se quatro avaliadores atribuem as pontuacdes abaixo para o Dominio 1 (Ambito e

Finalidade):
Item 1 Item 2 Item 3 Total
Avaliador 1 5 6 6 17
Avaliador 2 6 6 7 19
Avaliador 3 2 4 3 9
Avaliador 4 3 3 2 8
Total 16 19 18 53

Pontuacdo maxima = 7 (concordo totalmente) x 3 (itens) x 4 (avaliadores) = 84
Pontuacdo minima = 1 (discordo totalmente) x 3 (itens) x 4 (avaliadores) = 12
O calculo da percentagem total no dominio sera:

Pontuacdo obtida — Pontuacdo minima
Pontua¢do maxima — Pontuagdo minima

53-12X100=41 X 100=0,5694 X 100 = 57%
84-12 72

Se itens ndo foram incluidos, serdo necessdrias modificagées para os cdlculos das
pontuag¢des mdximas e minimas possiveis.

ii) Interpretacao da pontuacdo dos dominios

Apesar da pontuacado dos dominios ser Util na comparacao da NOC e dar informacgdes
sobre se uma NOC deve ser recomendada, o Consdrcio nao definiu pontuacdes
minimas para os dominios ou padrdoes de pontuacdo entre os dominios, para
diferenciar entre NOCs de alta e baixa qualidade. Tais decisGes deverdao ser tomadas
pelo utilizador e orientadas pelo contexto no qual o AGREE Il for utilizado.

V. Avaliagao Global

Ao completar os 23 itens, os utilizadores devem realizar duas avaliagdes gerais. A
avaliacao global requer que o utilizador faca um julgamento sobre a qualidade da NOC
tendo em conta os critérios considerados no processo de avaliagdo. O utilizador deve
também informar se recomenda o uso da NOC.

As paginas seguintes incluem, para cada dominio, orientagGes sobre a classificacdo de
cada um dos 23 itens do AGREE Il na avaliagdao daNOC.

Cada item inclui uma descricao, sugestdes de onde encontrar informagdes sobre o
item e orienta¢des sobre como o classificar.
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V. Instrugoes para classificar os itens individuais

DOMINIO 1. AMBITO E FINALIDADE

1. O(s) objectivo(s) geral(is) da(s) recomendagdo(des) encontra(m)-se
especificamente descrito(s).

2. A(s) questdao(Oes) de saude coberta(s) pela NOC encontra(m)-se
especificamente descrita(s).

3. A populagdo (doentes, publico, etc.) a quem a NOC se destina encontra-se
especificamente descrita.
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AMBITO E FINALIDADE

1. O(s) objectivo(s) geral(is) da(s) recomendagdo(Ges) encontra(m)-se
especificamente descrito(s).

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Este item trata do potencial impacto da NOC na saude quer da sociedade quer de populacdes
de doentes ou individuos. O(s) objectivo(s) geral(is) da NOC deve(m) ser descrito(s) em
detalhe e os beneficios de saude esperados a partir da NOC devem ser especificos para o
problema clinico ou tépico de salude. Sdo exemplos de afirmacdes especificas:

e Prevenir complica¢Ges (a longo prazo) em doentes com diabetes mellitus

e Diminuir o risco de eventos cardiovasculares em doentes com antecedentes de
enfarte do miocardio

e Estratégias de base populacional mais eficazes no rastreio do cancro colo-rectal

e Fornecer orientacdes sobre a terapéutica mais eficaz para a diabetes mellitus.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos de abertura para uma descricdo do ambito e da
finalidade da NOC. Em alguns casos, a fundamentacdo ou a necessidade da NOC é
descrita num documento separado da mesma, por exemplo, no documento de
proposta da NOC. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essa informacao
pode ser encontrada podem incluir: introducdo, ambito, propdsito, racional,
fundamentacgdoe objectivos.

Como classificar
O conteuido do item inclui os seguintes critérios:

e propdsito quanto a saude (i.e., prevengao, rastreio, diagndstico, tratamento, etc.)
e beneficio esperado
e alvo (por exemplo, doentes, a sociedade)

Consideragdes adicionais:

e O item esta bem escrito? As descri¢cdes sdo claras e concisas?
e E facil encontrar o contetdo do item na NOC?
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AMBITO E FINALIDADE

2. A(s) questdo(Ges) de saude coberta(s) pela NOC encontra(m)-se especificamente
descrita(s).

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Deve ser fornecida uma descri¢cdo detalhada sobre as questGes de saude abordadas pela NOC,
particularmente quanto as recomendacdes-chave (ver item 17), embora estas ndo necessitem
ser formuladas como perguntas. Seguindo os exemplos dados na questdo 1:

e Quantas vezes por ano deve ser medida a HbAlc em doentes com diabetes mellitus?

e Qual deve ser a dose didria de aspirina para doentes com enfarte agudo do
miocdrdiocomprovado?

e O rastreio de base populacional do cancro colo-rectal com o uso de teste de sangue oculto
nas fezes reduz a mortalidade por este cancro?

e A auto-monitorizagdo é eficaz no controlo da glicémia em doentes com diabetes mellitus
2?

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos de abertura para a descricdo do dambito e da finalidade da
NOC. Em alguns casos, as perguntas estdo descritas num documento separado da NOC, por
exemplo, numa especificacdo de busca. Exemplos de titulos de sec¢Ges ou capitulos onde essa
informacdo pode ser encontrada podem incluir: perguntas, ambito, propdsito, racional e
fundamentos.

Como classificar

O contetido do item inclui os seguintes critérios:
e populagdo-alvo

e Intervencdo(0es) ou exposicdo(des)

e Comparacdes (se adequadas)

e Resultado(s)

e Ambiente ou contexto de cuidados de saude

Consideragoes adicionais:

¢ Oitem estd bem escrito? As descricdes estdo claras e concisas?

» Efacil encontrar o contetdo do item na NOC?

¢ Neste tépico, hd informacgdo suficiente na(s) pergunta(s) para que qualquer pessoa possa
iniciar o desenvolvimento de uma NOC ou compreender os perfis de doentes/populacées
e contextos abrangidos pela NOC?
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AMBITO E FINALIDADE

3. A populagdo (doentes, publico, etc.) a quem a NOC se destina encontra-se
especificamente descrita.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Deve ser fornecida uma descricdo clara da populacdo (i.e., doentes, publico, etc.)
coberta pela NOC. Poderdo ser incluidas a faixa etdria, o sexo, elementos clinicos e
comorbilidades.

Por exemplo:

e Uma NOC sobre o tratamento da diabetes mellitus inclui apenas diabéticos nao-
insulino tratados e exclui doentes com co-morbilidade cardiovascular.

e Uma NOC sobre o tratamento da depressao inclui apenas doentes com depressao
major de acordo com os critérios DSM-IV e exclui doentes com sintomas psicéticos,
assim como criangas.

e Uma NOC sobre rastreio do cancro da mama inclui apenas mulheres, com idades
entre 50 e 70 anos, sem antecedentes pessoais e familiares de cancro da mama.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos de abertura para uma descri¢cdo da populacdo-alvo da
NOC. A exclusdo explicita de algumas populac¢des (p. ex. , criangas) também é tratada
neste item. Exemplos de capitulos ou sec¢des comumente presentes numa diretriz
onde essas informacbes podem ser encontradas: populacdo de doentes, populagcao-
alvo, doentes relevantes, objectivo e finalidade.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e populacdo-alvo, sexo e idade

e condicdo clinica (caso seja relevante)

e gravidade/estadio da doenca (caso seja relevante)
e co-morbilidades (se relevante)

e populacdes excluidas (se relevante)
Consideragoes adicionais:

e item estd bem escrito? As descri¢des sao claras e concisas?

e [ facil localizar o contetido do item na NOC?

e As informacdes sobre a populacdo estdo especificas o suficiente para que os
individuos elegiveis recebam a ac¢do recomendada na NOC?
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DOMINIO 2. ENVOLVIMENTO DAS PARTES

INTERESSADAS

4. A equipa de desenvolvimento da NOC inclui individuos de todos os grupos
profissionais relevantes.

5. Procurou-se conhecer as opinides e preferéncias da populacdo-alvo (doentes,
publico, etc.)

6. Os utilizadores-alvo da NOC estdo claramente definidos.
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

4. A equipa de desenvolvimento da NOC inclui individuos de todos os grupos
profissionais relevantes.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Este item refere-se aos profissionais que se tenham envolvido nalguma fase do processo de
desenvolvimento da NOC. Pode incluir membros do grupo coordenador, os pesquisadores
envolvidos na selecgdo e revisdo/classificagdo da evidéncia e dos individuos envolvidos na
formulacdo das recomendacdes finais. Este item exclui os individuos que reviram externamente
a NOC (ver item 13). Este item exclui a representacdo da populagdo-alvo (ver item 5). Deverdo
ser fornecidas informacdes sobre a composicdo, curriculo e competéncias relevantes do grupo
de desenvolvimento da NOC.

Onde encontrar

Examine nos paragrafos/capitulos de abertura, seccdo com contribui¢bes e agradecimentos ou
apéndices a composicdo do grupo que desenvolveu a NOC. Exemplos comuns de titulos de
sec¢Oes ou capitulos na NOC, onde essas informagdes podem ser encontradas incluem:
métodos, lista de membros do painel de elaboragdo da NOC, agradecimentos e apéndices.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e Para cada membro do grupo de desenvolvimento da NOC, as seguintes informacdes
devem ser incluidas:

nome

especializacdo/ tipo de competéncia (por exemplo, neurocirurgido)

instituicdo (por exemplo, hospital/centro de saiide/unidade)

localizagdo geografica (por exemplo, Lisboa)

uma descri¢ao do papel do membro do grupo no desenvolvimento da NOC.

Consideragdes adicionais:

YVVVVY

e O item estd bem escrito? As descri¢cdes estdo claras e concisas?

e E facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e A escolha dos membros estd adequada com o tépico e ambito da NOC? Os candidatos
potenciais podem incluir médicos com experiéncia clinica relevante, especialistas no
assunto, pesquisadores, gestores, administradores clinicos e financiadores

e Ha pelo menos um especialista em estatistica na equipa de desenvolvimento (por
exemplo, especialista em revisdes sistematicas, epidemiologista, etc.)?
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

5. Procurou-se conhecer as opinides e preferéncias da populagdo-alvo (doentes,
publico, etc).

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

As informacbes sobre as experiéncias da populacdo-alvo e as expectativas sobre os
cuidados de saude devem fundamentar o desenvolvimento das NOC. Existem varios
métodos para garantir que essas perspectivas fornecam informagdes para as
diferentes fases de desenvolvimento de NOCs pelas partes interessadas. Por exemplo,
consultas populacionais formais com doentes/publico para determinar os tdpicos
prioritarios, participacdo destes na equipa de desenvolvimento ou como revisores
externos dos documentos em desenvolvimento. Como alternativa, as informacdes
poderiam ser obtidas a partir de entrevistas das partes interessadas ou da revisdo da
literatura sobre as experiéncias, preferéncias ou valores dos doentes/publico. Deve
existir evidéncia de que algum processo ocorreu no sentido de contemplar as opinides
das partes interessadas.

Onde encontrar

Examine os paragrafos sobre o processo de desenvolvimento da NOC. Exemplos de
titulos de sec¢des ou capitulos numa NOC onde essas informacdes podem ser
encontradas incluem: dmbito, métodos, lista de membros do painel da NOC, revisado
externa e perspectivas da populagdo-alvo.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e Apresentacdo do tipo de estratégia utilizada para obter as opinides e preferéncias
do doentes/publico (por exemplo, a participagdo conjunta da populagdo-alvo com
a equipa de desenvolvimento da NOC)

e Os métodos pelos quais as preferéncias e opinides foram pesquisadas (por
exemplo, evidéncia da literatura, pesquisas, focus groups)

e Descricdo de como a informacao foi usada no processo de desenvolvimento da
NOC e/ou formagdo das recomendacdes.

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetido do item na NOC?
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

6. Os utilizadores-alvo da NOC estao claramente definidos.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Os utilizadores-alvo devem estar claramente expressos na NOC, de modo que o leitor
possa determinar imediatamente se a NOC é relevante. Por exemplo, os utilizadores-
alvo de uma NOC sobre a lombalgia podem incluir médicos de familia, neurologistas,
ortopedistas, reumatologistas e fisioterapeutas.

Onde encontrar

Examine nos paragrafos/capitulos de abertura a descricdo dos utilizadores-alvo da
NOC. Exemplos dos titulos das sec¢des ou capitulos onde essas informagées podem ser
encontradas incluem: utilizadores-alvo.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e descricdo clara do publico-alvo pretendido da NOC (p. ex., especialistas, médico de
familia, doentes, lideres/gestores clinicos ou institucionais)

e descricdo de como a NOC pode ser utilizada pelo publico-alvo (p. ex., para basear a
decisdes clinicas, as politicas de saude, definicdo de standards de cuidados)

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢des estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e Os utilizadores-alvo sdo apropriados considerando-se o ambito da NOC?
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DOMINIO 3. RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

10.

11.

12.

13.
14.

Foram utilizados métodos sistematizados para a pesquisa da evidéncia.

Os critérios para a selec¢do da evidéncia estao claramente descritos.

Os pontos fortes e limitagbes do conjunto da evidéncia estdo claramente
descritos.

Os métodos utilizados para a formulagdao das recomendagdes estao claramente
descritos.

Na formulagdo das recomendagdes foram considerados os beneficios, efeitos
adversos e riscos para a saude.

Existe uma ligacdo explicita entre as recomendac¢bes e a evidéncia que as
suporta.

Antes da sua publicacdo a NOC foi revista externamente por peritos.

Esta disponivel um procedimento para actualizagdo da NOC.

23



RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

7. Foram utilizados métodos sistematizados para a pesquisa de evidéncia.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Devem ser relatados os detalhes sobre a estratégia adoptada para a pesquisa da evidéncia
cientifica, incluindo os termos de pesquisa utilizados, as fontes consultadas e os intervalos de
tempo abrangidos pela revisdo da literatura. As fontes podem incluir bases de dados
electronicas (por exemplo, MEDLINE, EMBASE, CINAHL), bases de dados de revisdes
sistematizadas (por exemplo, a Cochrane Library, DARE), pesquisa manual de periddicos, anais
de conferéncias e outras NOCs (por exemplo, The National Guideline Clearinghouse, The
German Guidelines Clearing House). A estratégia de pesquisa deve ser a mais abrangente
possivel e executada de modo a que esteja livre de potenciais vieses. Deve conter também
detalhes suficientes que permitam a sua replicagao.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos descrevendo o processo de desenvolvimento da NOC. Em
alguns casos, as estratégias de pesquisa sdo descritas em documentos separados ou em
apéndices da NOC. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essas informacdes
podem ser encontradas incluem: métodos, estratégia de pesquisa da literatura e apéndices.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e nome da(s) base(s) de dados electrénica(s) ou fonte de evidéncias onde a busca tenha sido
realizada (por exemplo, MEDLINE, EMBASE, PsychINFO, CINAHL)

e intervalos de tempo pesquisados (por exemplo, 1 de Janeiro de 2004 a 31 de Mar¢o de
2008)

e termos de pesquisa utilizados (por exemplo, palavras de texto, termos de indexacéo,
subtitulos)

e descricdo de toda a estratégia de pesquisa (frequentemente encontrada no apéndice)

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢cdes estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e A pesquisa é relevante e adequada para responder a questdo clinica? (p. ex., todas as
bases de dados relevantes e termos de pesquisa utilizadas sdo adequadas)?

e Ha informacdo suficiente para que qualquer pessoa possa replicar a pesquisa?
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RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

8. Os critérios para a selec¢do da evidéncia estao claramente descritos.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Devem ser indicados os critérios para inclusdo/exclusdo da evidéncia identificada pela
pesquisa. Estes critérios devem estar explicitamente descritos e os motivos para
inclusdo ou exclusdao da evidéncia cientifica devem ser claramente expressos. Por
exemplo, os autores da NOC podem decidir incluir apenas a evidéncia de ensaios
clinicos aleatorizados e apenas em lingua inglesa.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos que descrevem o processo de desenvolvimento da
NOC. Nalguns casos, os critérios de inclusdo ou exclusdo para a selec¢cdo da evidéncia
estdo descritos em documentos separados ou em apéndices. Os titulos das seccdes ou
capitulos onde esta informacao pode ser encontrada podem ser: métodos, pesquisada
literatura, critérios de inclusdo/exclusdo e apéndices.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e Descricao dos critérios de inclusdo, incluindo:

Caracteristicas da populagdo-alvo (doente, publico, etc.)

Desenho de estudo

Comparacdes (caso sejam relevantes)

Lingua de publicacdo (caso sejam relevantes)

Contexto (caso sejam relevantes)

e Descricdo dos critérios de exclusdo (caso sejam relevantes; p. ex., estudos em
lingua francesa, referido como critério de inclusdao, poderia excluir aqueles que nao
estdo em francés no critério de exclusdo)

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estdo claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetido do item na NOC?

e Hauma justificacdo na escolha dos critérios de inclusdo/exclusdo?

e Os critérios de inclusdo/exclusdo sdo compativeis com as questdes de saude?

e H4razdes para crer que alguma literatura relevante ndo foi considerada?

VVVYVYYVY
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RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

9. Os pontes fortes e fracos do conjunto da evidéncia estdo claramente descritos.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Devem ser fornecidas informacgbes sobre os pontos fortes e fracos da evidéncia. Estas devem
incluir descrigBes explicitas — usando métodos/ferramentas informais ou formais — para avaliar
e descrever o risco de viéses em estudos individuais, e/ou resultados especificos, e/ou
comentdrios do conjunto de resultados agregados a partir de todos os estudos. Estas
descricdes podem ser apresentadas de diferentes formas, por exemplo: tabelas comentando
os diferentes dominios de qualidade; aplicacdo de um instrumento ou estratégia formal (por
exemplo, escala de Jadad, método Grade) ou simplesmente através de descricbes no texto.

Onde encontrar

Examine nos paragrafos/capitulos que descrevem o processo de elaboracdo da NOC as
informacgdes sobre a qualidade metodoldgica dos estudos (por exemplo, risco de viéses). As
tabelas de evidéncia sdo geralmente usadas para resumir a qualidade. Algumas NOC fazem
uma clara distingdo entre descrigdo e interpreta¢do da evidéncia, por exemplo, com uma
seccao de resultados e uma sec¢do de discussdo, respectivamente.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:
e Descrigdes sobre como o corpo de evidéncia foi avaliado quanto a presenga de viéses e
como foi interpretado pelos membros da equipa de desenvolvimento da NOC.
e A estrutura dos aspectos descritivos pode incluir:
» Desenho(s) do(s) estudo(s) incluido(s) no corpo de evidéncia
» LimitagcGes dos métodos do(s) estudo(s) (amostragem, ocultagdo, ocultagdo da
distribui¢do, métodos analiticos)
Adequacdo/relevancia dos resultados primarios e secundarios
Consisténcia dos resultados no conjunto dos estudos
Direccdo dos resultados no conjunto dos estudos
Magnitude do beneficio versus magnitude do risco
Aplicabilidade em contexto clinico.
Consideragdes adicionais:
¢ Oitem estd bem escrito? As descricdes estdo claras e concisas?
+ E facil encontrar o contetdo do item na NOC?
e As descri¢cdes sdo apropriadas, neutras e sem viéses? Estdo completas?

VVVVY
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RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

10. Os métodos utilizados para a formulagdo das recomendagdes estao claramente
descritos.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Deve ser fornecida uma informacdo explicita sobre os métodos usados para formular
as recomendacdes e sobre como se formularam as conclusdes finais. Por exemplo, é
possivel que os métodos incluam um sistema de votacdo e técnicas informais ou
formais de consenso (como Delphi, Técnicas de Glaser). Devem também ser
especificadas as areas de discordancia e as solu¢des encontradas para sua resolucao.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos que descrevem o processo de elaboracdo da NOC.
Nalguns casos, os métodos usados para formular as recomendacdes sao descritos em
documentos separados ou em apéndices. Exemplos de titulos de sec¢cdes ou capitulos
onde essa informacdo pode geralmente ser encontrada incluem Métodos e Processo
de Desenvolvimento da NOC.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e Descricdo do processo de desenvolvimento das recomendacgdes (por exemplo, as
fases utilizadas na técnica Delphi modificada, procedimentos de votacdao que foram
considerados)

e Resultado do processo de desenvolvimento das recomendacgdes (por exemplo, até
gue ponto o consenso foi obtido usando a técnica Delphi modificada, resultado dos
procedimentos de votac¢do)

e Descricdo de como o processo de desenvolvimento influenciou as recomendacdes
(por exemplo, os resultados da técnica Delphi nas recomendacdes finais,
alinhamento com as recomendacdes e voto final)

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e Foi usado um processo formal para chegar as recomendacgdes?

e Os métodos foram adequados?
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RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

11. Na formulagdao das recomendagdes foram considerados os beneficios, efeitos
adversos e os riscos para a saude.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Ao formular as recomendacdes, a NOC deve considerar os beneficios, efeitos adversos
e riscos para a saude. Por exemplo, uma NOC sobre o tratamento do cancro da mama
pode incluir uma discussao sobre os efeitos gerais sobre varios resultados finais. Estes
podem incluir: sobrevida, qualidade de vida, efeitos adversos e tratamento dos
sintomas ou uma discussdo comparando diversas opc¢cbes de tratamento. Deve existir
referéncia a abordagem dessas questdes.

Onde encontrar

Procure nos paragrafos/capitulos que descrevem o processo de elaboracdo da NOC
uma descricdo do corpo de evidéncia, a sua interpretacdo e a translacdo para as
recomendacdes praticas. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essa
informagdo pode geralmente ser encontrada incluem: métodos, interpretagdo,
discussdo e recomendacdes.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e dados de base e relatdrio de beneficios

e dados de base e relatério de efeitos adversos e riscos

e informagdo sobre o balango entre os beneficios e os danos/efeitos adversos/riscos

e as recomendacdes reflectem as consideracdes sobre os beneficios bem como os
danos/efeitos adversos/riscos

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descricdes estdo claras e concisas?

e E facil encontrar o contetido do item na NOC?

e A discussdao é uma parte integrante do processo de desenvolvimento da NOC? (ou
seja, ocorre durante a formulacdo da NOC em vez de ser uma reflexdo posterior)

e A equipa de desenvolvimento da NOC considerou os beneficios e os riscos de
forma semelhante?

28



RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

12. Existe uma ligacao explicita entre as recomendacbes e a evidéncia que as
suportam.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Uma ligagdao explicita entre as recomendagdes e a evidéncia que as suportam deve
estar incluida na NOC. O utilizador da NOC deve ser capaz de identificar os
componentes do corpo de evidéncia relevante para cada recomendacao.

Onde encontrar

Defina e examine as recomendac¢des na NOC e o texto que descreve o a evidéncia que
as sustentam. Exemplos de titulos de sec¢Bes ou capitulos onde essa informacgdo pode
geralmente ser encontrada incluem: recomendacdes e evidéncias-chave.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e a NOC descreve como a equipa que elaborou a NOC utilizou a evidéncia para
fundamentar as recomendacées

e cada recomendagdo estd associada a uma descricdo/paragrafo e/ou lista de
referéncias das evidéncias-chave

e recomendagdes ligadas a sintese de evidéncia, tabelas de evidéncia na secgao de
resultados da NOC

Consideragoes adicionais:

e Ha coeréncia entre a evidéncia cientifica e as recomendacdes?

e E facil encontrar a ligacdo entre as recomendacdes e evidéncia que apoia a NOC?

e Estd claramente mencionada e descrita a auséncia de evidéncia cientifica e o
consequente consenso de peritos sobre o qual se basearam os autores da NOC?
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RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

13. Antes da sua publicagao a NOC foi revista externamente por peritos.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descricao do Manual do Utilizador

Qualquer NOC deve ser submetida a revisdo externa antes de sua publica¢do. Os revisores ndo
devem ter estado na equipa de desenvolvimento da NOC. Os revisores devem ser peritos na
area clinica bem como na area metodoldgica. Os representantes da populagdo-alvo (doentes,
publico) também podem ser incluidos. Deve ser apresentada uma descricdo dos métodos
usados para conduzir a revisdao externa, a qual pode incluir uma lista de revisores e suas
respectivas afiliagdes.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos que descrevem o processo de elaboragdo da NOC e a sec¢do
de agradecimentos. Exemplos de titulos de sec¢bes ou capitulos onde essa informacdo pode
geralmente ser encontrada incluem: métodos, resultados, interpretagdo e agradecimentos.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e finalidade e inten¢do da revisdo externa (por exemplo, melhorar a qualidade, obter um
feedback sobre as recomendagbes preliminares, avaliar a aplicabilidade e promover a
disseminacdo da evidéncia cientifica)

e métodos usados para conduzir a revisdo externa (por exemplo, escala de classificacdo,
guestGes abertas)

e descricdo dos revisores externos (por exemplo, numero, tipo de revisores, afiliagdes)

e resultados/informacdes obtidas na revisdo externa (por exemplo, uma sintese dos
principais resultados)

e descricdo de como as informacgdes obtidas foram usadas para fundamentar o processo de
elaboracdo da NOC e/ou a formac&o das recomendacdes (por exemplo, a consideracdo dos
resultados da revisdo na elaboracdo das recomendacdes finais)

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descrigdes estao claras e concisas?

e E facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e Os revisores externos sdao adequados e relevantes ao objectivo da NOC? Foi apresentada
uma justificacdo para a escolha dos revisores?
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e Como foi utilizada a informagdo obtida na revisao externa pela equipa de desenvolvimento
da NOC?

RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

14. Esta disponivel um procedimento para a actualizagao da NOC.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descricao do Manual do Utilizador

As NOC precisam de reflectir os recentes dados de investigacao. Deve ser feita uma
declaragdao clara sobre o procedimento de actualizagdo da NOC. Por exemplo,
estabelecer um periodo temporal ou uma equipa permanente que realize pesquisas da
literatura regulares e promova as mudangas que sejam necessarias.

Onde encontrar

Examine o paragrafo introdutdrio, os pardgrafos que descrevem o processo de
desenvolvimento da NOC e os pardagrafos finais. Exemplos de titulos de seccbes ou
capitulos onde essa informacdo pode geralmente ser encontrada incluem: métodos,
actualizacdo da NOC, data da NOC.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e adeclaragdao de que a NOC sera actualizada

e intervalo de tempo explicito ou critérios explicitos que orientem a data de
actualizacao

e 0s métodos para a actualizacao

Consideragodes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢des estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e Hainformacdes suficientes para saber quando serd realizada a actualizacdo, ou que
critérios obrigam a uma actualizacdo?
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DOMINIO 4. CLAREZA DA APRESENTACAO

15. As recomendacgdes sao especificas e sem ambiguidades.

16. As diferentes op¢des de abordagem do problema de salde estdo claramente
apresentadas.

17. As recomendac¢des-chave sdo facilmente identificadas.
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CLAREZA DA APRESENTACAO

15. As recomendagdes sao especificas e sem ambiguidades.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descricao do Manual do Utilizador

Uma recomendacdo deve fornecer uma descricdo concreta e precisa da opcgao
apropriada, em que situacdo e para que grupo populacional, de acordo com a
evidéncia cientifica.

e Um exemplo de recomendacdo especifica: devem prescrever-se antibiéticos para
criangas com dois ou mais anos com diagndstico de otite média aguda, se a dor
durar mais de trés dias ou se aumentar depois da consulta, independentemente do
tratamento adequado com analgésicos. Nesses casos, deve ser administrado
amoxicilina durante sete dias (com esquema posoldgico junto).

e Um exemplo de recomendagdo vaga: os antibidticos estdo indicados em casos de
doenc¢a com evolug¢dao anormal ou complicada.

E importante notar que, em algumas circunstancias, a evidéncia cientifica ndo estd
sempre claramente definida e pode haver incerteza quanto a melhor opg¢do de
tratamento. Nesse caso, a incerteza deve estar claramente expressa na NOC.

Onde encontrar

Defina e examine as recomendagdes da NOC. Exemplos de titulos de sec¢bes ou
capitulos onde essas informagdes podem ser encontradas incluem: recomendagdes e
sumario executivo.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e declaracdo da ac¢ao recomendada

e identificacdo do objectivo e finalidade da ac¢do recomendada (por exemplo,
melhorar a qualidade de vida, diminuir os efeitos adversos)

e identificacdo da populagdo relevante (por exemplo, doentes, publico)

e informagdes de qualificacdo ou ressalvas (por exemplo, doentes ou circunstancias
em que as recomendacdes ndo sdo aplicaveis)

Consideragoes adicionais:

e Em caso de multiplas recomendagdes (por exemplo uma NOC terapéutica) é claro a
guem se aplicam as recomendacgdes?

e (Quando ha incerteza quanto a interpretacao e discussao da evidéncia, esta estd
reflectida nas recomendacgdes e é explicitamente referida?
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CLAREZA DA APRESENTACAO

16. As diferentes opg¢oes de abordagem do problema de saude estao claramente
apresentadas.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Uma NOC que aborda uma doenca deve considerar as diferentes op¢des para o
rastreio, prevencdo, diagndstico ou tratamento da doenca especifica. Essas opgdes
devem estar claramente apresentadas na NOC.

Por exemplo, uma recomendacdo sobre a abordagem da depressdo pode conter as
seguintes alternativas de tratamento:

a. Tratamento com antidepressivos triciclicos

b. Tratamento com ISRS

c. Psicoterapia

d. Combinacdo de terapéutica farmacolégica e intervencdo psicolégica

Onde encontrar

Examine as recomendacdes e a evidéncia que as fundamentam. Exemplos de titulos de
seccOes ou capitulos onde essas informagdes podem ser encontradas incluem: sumario
executivo, recomendagdes, discussdo, opcdes de tratamento e tratamentos
alternativos.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e descricdo das diferentes opcdes

e descricdo da populacdo ou situacao clinica mais adequada a cada opc¢ao

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estdo claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e O item pertence a uma NOC de objectivo amplo ou restrito? O item pode ser mais
relevante para uma NOC que possua um objectivo amplo (por exemplo, abordando
globalmente a patologia, em vez de focar o conjunto especifico de intervencdes
para uma doenca especifica).
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CLAREZA DA APRESENTACAO

17. As principais recomendacgoes sao facilmente identificaveis.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Os utilizadores devem ser capazes de encontrar facilmente as recomendagdes mais
relevantes. Essas recomendacdes respondem as principais questdes que tenham sido
cobertas pela NOC e podem ser identificadas de formas diferentes. Por exemplo,
podem estar resumidas num quadro, realcadas a negrito, sublinhadas ou apresentadas
como fluxogramas ou algoritmos.

Onde encontrar

Exemplos de titulos de sec¢Bes ou capitulos onde essas informagdes podem ser
encontradas incluem: sumario executivo, conclusdes e recomendagdes. Algumas NOC
oferecem documentos de sintese separados das principais recomendacdes (por
exemplo, um guia de referéncia rapida).

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e a descricdo das recomendacdes esta apresentada em quadros sintese, real¢cada a
negrito, sublinhada ou apresentada como fluxograma ou algoritmo

e recomendacdes especificas estdo agrupadas de forma conjunta ou numa secgao

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢des estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e As recomendacbes-chave sdo adequadamente seleccionadas e refletem as
informagdes-chaves da NOC?

e As recomendacdes especificas estdo agrupadas de forma conjunta numa secc¢ao
proxima ao sumario das evidéncias-chave?
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DOMINIO 5. APLICABILIDADE

18. A NOC descreve os facilitadores e as barreiras para a sua aplicacdo.

19. A NOC fornece aconselhamento e/ou ferramentas sobre como as
recomendagdes podem ser postas em pratica.

20. Foram consideradas as potenciais implicagdes quanto aos recursos decorrentes
da implementagao das recomendagdes.

21. ANOC apresenta os critérios para a sua monitorizagdo e/ou auditoria.
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APLICABILIDADE

18. A NOC descreve os facilitadores e as barreiras a sua aplicagao.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Podem existir facilitadores e barreiras que tenham impacto na aplicagdo das recomendacdes
da NOC. Por exemplo:

i. Uma NOC sobre acidente vascular cerebral (AVC) pode recomendar que os cuidados de
saude sejam coordenados por unidades e servicos especializados em AVC. Pode existir um
mecanismo de financiamento especial na regido que possibilite a formacdo de unidades de
tratamento de AVC.

ii. Uma NOC sobre o tratamento da diabetes mellitus em cuidados primarios pode recomendar
que os doentes consultem e sejam acompanhados em servigos especializados em diabetes.
Pode haver um numero insuficiente de consultas disponiveis na regidao para possibilitar a
implementacdo dessas recomendacgdes.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre a disseminacdo/implementacdo da NOC ou, se
disponivel, outros documentos com planos especificos e estratégias para a implementacao da
NOC. Exemplos de titulos de seccbes ou capitulos onde essas informacdes podem ser
encontradas incluem: barreiras, utilizacdo da NOC e indicadores de qualidade.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e identificacdo dos tipos de facilitadores e barreiras que foram considerados

e métodos que orientaram a pesquisa da informagdo relacionada com os facilitadores e
barreiras a aplicagdo das recomendacgGes (por exemplo, feedback das partes interessadas,
teste piloto das recomendagses antes de sua implementacgdo)

e informacdo/descricdo dos tipos de facilitadores e barreiras que surgiram da investigacdo
(por exemplo, os médicos possuem o conhecimento para referenciar ao cuidado de saude
recomendado, ndo ha equipamentos suficientes para garantir uma mamografia a todos os
sujeitos elegiveis da populagao)

e descricdo de como a informacgdo influenciou o processo de desenvolvimento da NOC e/ou
a elaboracgdo das recomendacgdes

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢cdes estdo claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e A NOC sugere estratégias especificas para ultrapassar as barreiras?
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APLICABILIDADE

19. A NOC fornece aconselhamento e/ou ferramentas sobre como as recomendacgées
podem ser postas em pratica.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Para que uma NOC seja efectiva, necessita ser disseminada e implementada com
documentos adicionais. Estes podem incluir, por exemplo, um documento resumido,
um guia de referéncia rapida, ferramentas educativas, resultados do teste piloto,
panfletos para os doentes ou textos de suporte informatico. Quaisquer documentos
adicionais devem ser disponibilizados com a NOC.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre a dissemina¢do/implementag¢do da NOC e, se
disponivel, os documentos especificos que a acompanham e que foram produzidos
para auxiliar na disseminacdo e implementacdo da NOC. Exemplos de titulos de
seccOes ou capitulos onde essas informacdes podem ser encontradas incluem:
ferramentas, recursos, implementacdo e apéndices.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:
e uma secc¢do de implementacdo da NOC
e ferramentas e recursos para facilitar a implementacao:
documentos que resumem a NOC
links de checklists e algoritmos
links para manuais com ensino tutorial
solucGes relacionadas com a andlise das principais barreiras (ver item 18)
ferramentas para se beneficiar dos aspectos facilitadores da NOC (ver item
18)
» resultado do teste piloto e licGes aprendidas
e instrugdes sobre como os utilizadores podem aceder as ferramentas e aos recursos
Consideragdes adicionais:
» O item esta bem escrito? As descri¢des sdo claras e concisas?
> E facil encontrar o conteudo do item na NOC?
» Ha informacdes sobre o desenvolvimento de ferramentas para a implementacgéo e
procedimentos de validagao?

YVVVYVYVY
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APLICABILIDADE

20. Foram consideradas as potenciais implicagdes quanto aos recursos decorrentes
da implementag¢do das recomendacgoes.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

E possivel que recursos extra sejam necessarios para que as recomendag¢des sejam
aplicadas. Por exemplo, pode haver a necessidade de uma equipa mais especializada,
novos equipamentos ou mesmo de um tratamento farmacolégico mais caro. Estes
podem implicar custos adicionais para o orgamento da saude. Deve existir uma
discussdo na NOC acerca dos impactos potenciais das recomendacbes sobre os
recursos de saude.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre a divulga¢do/implementa¢do da NOC ou, se
disponivel, documentos adicionais com planos especificos e estratégias para a
implementag¢ao da NOC. Algumas NOC apresentam implicagdes quanto aos custos nos
paradgrafos que discutem as evidéncias ou decisdes que fundamentam as
recomendacdes. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essas informacdes
podem ser encontradas incluem: métodos, custo-utilidade, custo-efectividade, custos
de aquisicdo e implicagdes orcamentais.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e identificacdo dos tipos de informacdo que foram considerados sobre os custos (por
exemplo, avaliacdes econdmicas, custo de aquisicdo de medicamentos)

e métodos que orientaram a pesquisa das informacdes sobre custos (por ex., um
especialista em economia da saude fez parte da equipa de desenvolvimento da
NOC, uso de avaliacdes de tecnologia da salde para medicamentos especificos,
etc.)

e informagdo/descrigdo das informagdes sobre custos que surgiram da investigacdo
(por exemplo, custos da aquisicdo de medicamentos especificos por tempo de
tratamento)

e descricdo de como as informacdes reunidas foram usadas para fundamentar o
processo de desenvolvimento da NOC e/ou a elaboragdo das recomendagdes

Consideragoes adicionais:

e QO item estd bem escrito? As descricdes estdo claras e concisas?

e E facil encontrar o contetido do item na NOC?

e Houve envolvimento de peritos certos na obtencdao e andlise das informagdes
sobre os custos?
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APLICABILIDADE

21. A NOC apresenta os critérios para a sua monitoriza¢cdo e/ou auditoria.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

A medicdo da aplicacdo das recomendacdes da NOC pode facilitar a continuidade do
uso da mesma. Isto requer critérios claramente definidos, derivados das
recomendacdes-chave da NOC. Os critérios podem incluir medidas para o processo,
medidas de comportamento, medidas dos resultados clinicos ou de saude. Sao
exemplos de critérios de monitorizacdo e auditoria:

e HbAlc deve ser < 8,0%.

e ovalor de pressao arterial diastdlica deve ser < 95mmHg.

e 80% da populacdo com idade igual a 50 anos deve ser submetida a rastreio do
cancro colo-rectal usando a pesquisa de sangue oculto nas fezes.

e se o quadro clinico de otite média aguda perdurar por mais de trés dias, deve ser
prescrita amoxicilina.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre a auditoria ou monitorizacdo do uso da NOC
ou, se disponivel, outros documentos com planos especificos ou estratégias para a
avaliacdo da NOC. Exemplos de titulos de sec¢Oes ou capitulos onde essas informacgdes
podem ser encontradas incluem: recomendacdes, indicadores de qualidade e critérios
de auditoria.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e identificacdo de critérios para avaliar a implementacdo da NOC ou adesdo as
recomendacdes

e critérios para avaliar o impacto da implementacdo das recomendagdes

e aconselhamento quanto a frequéncia e intervalo de medicdo

e descricdo ou definicdes operacionais sobre como os critérios devem ser medidos

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estdo claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetido do item na NOC?

e Uma gama de critérios foi fornecida, incluindo medidas para o processo, medidas
de comportamento e resultados clinicos ou de saude?
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DOMINIO 6. INDEPENDENCIA EDITORIAL

22. As perspectivas do o6rgdo financiador nao exerceram influéncia sobre o
conteudo da NOC.

23. Foram registados e abordados os conflitos de interesse dos membros da equipa
que elaborou a NOC.
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INDEPENDENCIA EDITORIAL

22. As perspectivas do orgao financiador nao exerceram influéncia sobre o conteudo
da NOC.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descri¢ao do Manual do Utilizador

Muitas NOC sdo desenvolvidas com financiamento externo (ex.: governo, associacdes
profissionais, organizacdes filantrdpicas, industria farmacéutica). O apoio pode existir
sob a forma de contribuicdo financeira para todo o processo de desenvolvimento ou
para partes do mesmo (por exemplo, a impressdo das NOC). Deve existir uma
declaracdo explicita de que os pontos de vista ou interesses do érgao financiador ndo
influenciaram as recomendacdes finais.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre o processo de desenvolvimento da NOC ou a
seccdo de agradecimentos. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essas
informagdes podem ser encontradas incluem: termo de responsabilidade e fonte de
financiamento.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e o nome do érgdo financiador ou fonte de financiamento (ou declaragdo explicita de
gue ndo houve financiamento)

e uma declaracgdo de que o 6rgdo financiador ndo influenciou o conteido da NOC

Consideragodes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descri¢Ges estao claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetdo do item na NOC?

e Como é que a equipa de desenvolvimento da NOC abordou a potencial influéncia
do drgdo financiador?

INDEPENDENCIA EDITORIAL
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23. Foram registados e abordados os conflitos de interesse dos membros da equipa

que elaborou a NOC.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

Descricao do Manual do Utilizador

Ha circunstancias em que os membros da equipa de elaboracdo da NOC podem
apresentar conflitos de interesse. Por exemplo, se um tema abordado pela NOC for
também o tema de um projecto de investigacdo de um dos membro da equipa e que
estd financiado pela industria farmacéutica. Todos os membros da equipa devem
declarar a existéncia (ou ndo) de conflitos de interesse.

Onde encontrar

Examine os paragrafos/capitulos sobre o processo de desenvolvimento da NOC ou a
seccdo de agradecimentos. Exemplos de titulos de sec¢des ou capitulos onde essas
informagdes podem ser encontradas incluem: métodos, conflitos de interesse, equipa
de desenvolvimento da NOC e apéndices.

Como Classificar

O conteudo do item inclui os seguintes critérios:

e descricdo dos tipos de conflitos de interesse existentes

e métodos pelos quais os potenciais conflitos de interesse foram identificados

e descri¢cdo dos conflitos de interesse

e descricdo de como os conflitos de interesse influenciaram ou ndo o processo de
desenvolvimento da NOC e a formulacdo das recomendacdes.

Consideragoes adicionais:

e O item estd bem escrito? As descricdes estdo claras e concisas?

e [ facil encontrar o contetido do item na NOC?

e Que medidas foram tomadas a fim de minimizar a influéncia dos conflitos de
interesse no processo de desenvolvimento da NOC ou na formulagdo das
recomendagdes?
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AVALIACAO GLOBAL DA NOC

Para cada pergunta, por favor, escolha a resposta que melhor caracteriza a avaliacdo
da NOC:

1. Classifique a qualidade global desta NOC.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

2. Eu recomendaria o uso desta NOC

Anotacdes

Descricao do Manual do Utilizador

A avaliagdo global requer que o utilizador do AGREE Il faga um julgamento sobre a
qualidade da NOC, tendo em conta os itens de avaliacdo considerados no processo.
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DOMINIO 1.0BJECTIVO E FINALIDADE

1. O(s) objectivo(s) global(is) da NOC encontra(m)-se especificamente

descrito(s).

1

totalmente

Discordo 2 3

7

Concordo
totalmente

Comentarios

2. A(s) questdo(bes) de saude coberta(s) pela NOC encontra(m)-se

especificamente descrita(s).

1

totalmente

Discordo 2 3

7

Concordo
totalmente

Comentarios

3. A populacdo (doentes, publico, etc.) a quem a NOC se destina encontra-

se especificamente descrita.

1

totalmente

Discordo 2 3

7

Concordo
totalmente

Comentarios
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DOMINIO 2. ENVOLVIMENTO DAS PARTES

INTERESSADAS

4. A equipa de desenvolvimento da NOC inclui individuos de todos os

grupos profissionais relevantes.

1

Discordo 2 3
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

5. Procurou-se conhecer as opinides e preferéncias da populacao-alvo

(doentes, publico, etc.).

1 7
Discordo 2 3 4 Concordo
totalmente totalmente
Comentarios
6. Os utilizadores-alvo da NOC estdo claramente definidos.
1 7
Discordo 2 3 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 3. RIGOR DE DESENVOLVIMENTO

7. Foram utilizados métodos sistematizados para a pesquisa da evidéncia.

1

Discordo 2
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

8. Os critérios de seleccao da evidéncia estdo claramente descritos.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

9. Os pontos fortes e limitagdes do conjunto da evidéncia estao

claramente descritos.

1

Discordo 2
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios
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DOMINIO 3. RIGOR DE DESENVOLVIMENTO (cont.)

10. Os métodos utilizados para a formulacao das recomendacdes estao

claramente descritos.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

11. Na formulagao das recomendag¢des foram considerados os beneficios,

efeitos adversos e riscos para a saude.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

12. Existe uma ligacdo explicita entre as recomendacdes e a evidéncia que

as suporta.
1 7
Discordo 2 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 3. RIGOR DE DESENVOLVIMENTO (cont.)

13. Antes da sua publicacao a NOC foi revista externamente por peritos.

1 7
Discordo 4 Concordo
totalmente totalmente
Comentarios
14. Esta disponivel um procedimento para actualizacao da NOC.
1 7
Discordo 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 4. CLAREZA DA APRESENTACAO

15. As recomendacdes sao especificas e sem ambiguidades.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

16. As diferentes opcdes de abordagem do problema de saude estdo

claramente apresentadas.

1 7
Discordo 2 4 Concordo
totalmente totalmente
Comentarios
17. As recomendacdes principais sao facilmente identificadas.
1 7
Discordo 2 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 5. APLICABILIDADE

18. A NOC descreve os facilitadores e as barreiras a sua aplicacao.

1 7
Discordo 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

19. A NOC fornece aconselhamento e/ou ferramentas sobre como as
recomendag¢des podem ser postas em pratica.

1 7
Discordo 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios

20. A NOC fornece aconselhamento e/ou ferramentas sobre como as
recomendacbes podem ser postas em pratica.

1 7
Discordo 4 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 5. APLICABILIDADE (cont.)

21. A NOC apresenta os critérios para a sua monitorizacdo e/ou auditoria.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

Comentarios
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DOMINIO 6. INDEPENDENCIA EDITORIAL

22. As perspectivas do érgao financiador ndo exerceram influéncia sobre o

conteudo da NOC.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios

23. Foram registados e abordados os conflitos de interesse dos membros

da equipa que desenvolveram a NOC.

1

Discordo
totalmente

7

Concordo
totalmente

Comentarios
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AVALIACAO GLOBAL DA NOC

Para cada pergunta, por favor, escolha a resposta que melhor caracteriza a avaliagao
da NOC:

1. Classifique a qualidade global desta NOC.

1 7
Discordo 2 3 4 5 6 Concordo
totalmente totalmente

2. Eu recomendaria o uso desta NOC

Anotacdes




